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RESPUESTA A OBSERVACIONES
PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES.
PROCESO DE MAYOR CUANTIA No. 01-2024

OBIJETO: “suministro de la billeteria de la loteria del Quindio, garantizando el
servicio de disefio, impresion, custodia, transporte y entrega a los distribuidores,
asi como la recoleccion de la billeteria devuelta y premios pagados con valor
declarado por los distribuidores”

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR CADENA S.A:

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 1: Se aclara la presente
observacién y se modificara en pliego de condiciones, en el sentido de que los
proponentes dentro de este proceso de seleccion deberan presentar los
documentos y anexos a la presentacion de la propuesta por medio de la
plataforma SECOP ||; respecto de las muestras y propuestas de billeteria deberan
ser allegadas a la Loteria del Quindio a la direccion Cra 16#19-21 Mezanine
oficinas Loteria del Quindio, de acuerdo a el cronograma con el fin de ser
verificadas por la entidad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 2: Es correcto.
"WOTA: Con la certificacion del representante legal debera venir anexo el soporte

de los pagos al sistema de seguridad social (Planillas y comprobante de pago)”.
Esta solo aplica cuando la certificacion de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral y Parafiscales sea suscrita por el representante legal.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 3: La Entidad manifiesta que
accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 4: Se aclara la presente
observacién, en el sentido de que los proponentes dentro de este proceso de
seleccidn deberan presentar los documentos y anexos de su oferta de conformidad
con los pliegos de condiciones por medio de la plataforma SECOP .

Se reitera que lo Unico de que deben de presentar de manera fisica son las
muestras y propuestas de billeteria, las cuales las deberan allegar a la Loteria del
Quindio en la direccién Cra 16#19-21 Mezanine oficinas Loteria del Quindio, de
acuerdo al cronograma con el fin de ser verificadas por la entidad.
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RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 5: La Entidad manifiesta que
accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 6: Se aclara que se deben de
aportar al momento de la presentacién de la propuesta y en el "CAPITULO IIT”
se encuentran los requisitos habilitantes.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 7: Se hace referencia a la
certificacion ISO 14298 nivel gobierno en seguridad de los billetes (Decreto 1068
de 2015, paragrafo del articulo 2.7.1.4.9), es pertinente mencionar que se elimind
en los pliegos de condiciones en |a capacidad juridica.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 8: No se accede a la
observacion, toda vez que se solicitd6 un minimo basico de acuerdo a las
especificaciones técnicas requeridas.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 9: |3 Entidad manifiesta que
accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 10: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 11: La Entidad aclara que el
puntaje de este es de veinte (20) y se corrige en el pliego de condiciones.

Respecto del valor del billete para la impresion del sorteo especial dentro del
pliego de condiciones se observa “Es de anotar que quien lo ofrezca, este no
modificara el precio del sorteo ordinario (-..)”: por lo tanto se aclara, que el valor
de este sorteo especial es igual al valor del sorteo ordinario.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 12: La Entidad manifiesta
que accede a su observacién parcialmente y se modificara en pliego de
condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 13: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 14: - L3 Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

- La entidad no accede a la solicitud debido a la logistica interna de la entidad.
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RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 15: No se acepta la
observacién, teniendo en cuenta que se solicitd las condiciones técnicas minimas
requeridas y que este corresponde a un factor de calificacion, es discrecional del
oferente presentar una mejor propuesta.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 16: Se aclara que
corresponde a lo enunciado.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 17: No se acepta la
observacion, ya que es claro en los criterios respecto del punto 11.2 definidos en el

pliego.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 18: No se accede a la
observacion, la entidad para el estudio de mercado tom6 como primer referente
los precios cotizados por las empresas CADENA SA y DISPAPELES, los cuales por
parte de dos de los interesados (CADENA SA Y DISPAPELES SAS) fueron
significativamente elevados respecto al valor de las contrataciones actuales de este
producto en otras loterias del pais, situacion que requirié que la entidad realizara
un andlisis del mercado desde la perspectiva de  contratacion haciéndose
necesario evaluar los precios actuales del historial de contratacion de las loterias,
las cuales tienen contratadas condiciones similares en cuanto a especificaciones
técnicas, calidades, seguridades, sistemas de impresién, y sobre éste se sustentd
el presupuesto oficial del proceso y se procedié a tramitar las vigencias 2024-2025.

Ahora bien, se tomd el valor actual ya que este tenia un incremento del IPC del
afio 2024, debido a que se realizd una adicién en la presente vigencia y se contaba
con disponibilidad en el presupuesto para aumentar dicho porcentaje.

La entidad realizé su mayor esfuerzo en términos presupuestales, ajustandose por
su puesto al estudio de mercado basado en los precios del billete de los contratos
actuales de otras loterfas con caracteristicas similares a la loteria del Quindio.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 19: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 20: El plazo para el pago
depende de la entrega del informe de actividades por parte del contratista,
ademds de la documentacion requerida, una vez cumplido este requerimiento el
pago se hara despues de cada sorteo.
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RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 21: Se aclara como se indica
en el mismo numeral "/ contratista se pard responsable por los riesgos y
perjuicios que cause a terceros en razon o con ocasion de la_ejecucion y
cumplimiento _del contrato. Los trabajadores que el proponente seleccionado
emplee para el desarrollo de este contrato serin escogidos por él en su condicion
de patrono y entre estos y LA LOTERIA DEL QUINDIO no existird vinculo laboral
alguno. En consecuencia, serd responsabilidad del contratista seleccionado e/ pago
de sus salarios, prestaciones sociales a que haya lugar, pagos parafiscales,
afiliacion al Sistema Integral de Seguridad Social etc.”

No se acede a la solicitud ya que la entidad requiere para el perfeccionamiento del
contrato la pdliza de responsabilidad civil extracontractual exigida en el pliego de

contratacion y se encuentra acorde al manual de contratacion de la entidad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 22: No se acede a la
solicitud ya que la entidad requiere para el perfeccionamiento del contrato la poliza
de responsabilidad civil extracontractual exigida en el pliego de contratacién y se
encuentra acorde al manual de contratacion de la entidad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 23: No se acepta la
observacion, toda vez que como se estipula en el Manual para Determinar y
Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratacion expedido por
Colombia Compra Eficiente, los indicadores de capacidad financiera buscan
establecer unas condiciones minimas que reflejan la salud financiera de los
proponentes a traves de su liquidez y endeudamiento. De acuerdo con lo anterior,
para la entidad es fundamental asegurar la Capacidad del proponente para cumplir
de la manera esperada el objeto contractual, razén por la cual no es pertinente
modificar el indicador solicitado en el proceso.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR THOMAS GREG & SONS DE
COLOMBIA S.A:

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 1: La Entidad no accede con
respecto a que la impresion del cédigo de barra e impresion de la informacion
variable sea impreso sdlo en el anverso, debido a que la Loteria del Quindio
requiere que el disefio del billete pueda contar, cuando se estime necesario, con la
impresion del cédigo de barras en el reverso.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 2: Se aclara que el cddigo
de barras y cddigo numérico de seguridad que permitan validar que los billetes
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corresponden a los emitidos, en todo caso el c4digo de barras que se adopte debe
permitir su lectura por medio de un lector dptico, bidimensional o tridimensional.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 3y 4: Se aclara en relacion
al codigo QR, que en el caso de que lleva informacion variable, debe ser por el
anverso pero si el contenido es informacién fija puede ir por el anverso y/o
reverso. Dicha informacion sera suministrada por la entidad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 5: Se aclara que hace
referencia a caracteristicas de seguridad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 6: Se aclara que la seguridad
denominada Fondo con efecto visual Tridem es una seguridad que tiene un efecto
tridimensional, la cual debe estar debajo del niumero de la loteria.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 7: Se aclara que la
numeracién en centenas es una seguridad que consiste en poner debajo de los
numeros en letras el valor en multiplos de 100.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 8: Se aclara que las
seguridades del billete se encuentran en el anverso y reverso.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 9: Se aclara que dentro del
mismo numeral se encuentra la informacion solicitada "Cada fraccion se numerara
en el anverso en una zona de seguridad, con cuatro (4) cifras y cada cifra se
indicard en letras al lado derecho de ellas mismas. La numeracion sera impresa en
sistema Inkjet o laser de alto poder adherente de manera que se garantice Ia
dificultad de adulteracion del billete impreso”.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 10: Se aclara que el sorteo
extraordinario debe de cumplir con las mismas caracteristicas de seguridad que el
sorteo ordinario.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 11: Se aclara que la cantidad
de impresién para cada sorteo es de 126.000 billetes.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 12: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.
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RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 13: Se aclara que es para
reemplazar un sorteo requerido.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 14: Se aclara que dentro del
punto 11.2 se encuentra la informacion solicitada "4/ proponente que ofrezca /a
impresion por cualquier medio (offset, flexogréfia o inkjet) de un (1) sorteo con
sistera scratch bajo las siguientes caracteristicas minimas:

Tamarfio: 14 cm de ancho x 21 cm de alto, incluido cabezote numerado; la tira de
control sera virtual con el programa, sistema o procedimiento que expligue el
proponente y que permita identificar la autenticidad de la fraccidn de cada billete
con /a tira virtual.

Tamafio de la fraccion 14 cm de ancho x 3,8 cm de alto; tamario del cabezote 14
¢m ancho x 2 cm de alto; tamario del desprendible 6 cm de ancho x 11 cm de alto;
cddigo de barras serd impreso en el anverso de cada fraccion, en el sistema
EAN/UCC-128

Papel propalcote esmaltado por la dos caras ciento quince (115) gramos por M2
requerido para los sorteos de impresicn especiales es el (C2S)., tintas Frente Cian,
magenta, fluorecente visibles amarillo, negro,__tinta reactiva al _hipoclorito,
fluorescente invisible, térmica, naranja Antifotocopia y barniz, tintas respaldo de
color negro, con acabados scratch en cualquier sistema de aplicacion gue garantice
que proteja la confidencialidad del premio ante e/ publico apostador en el cabezote
y en la fraccion. Block out de seguridad en e/ respaldo. En el frente informacion
variable en inkjet de alta adherencia. Perforado y refile

En lo relacionado al érea del scrath se estima es 5 cm? para el cuerpo y 5 cm2
para el cabezote”,

Respecto de la informacién variable se suministrard con anterioridad seguln las
necesidades de la entidad y acerca de las caracteristicas de seguridad son las
mismas que trae un sorteo ordinario.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 15: - No se accede a la
observacion puesto que en el papel esmaltado se puede hacer la aplicacion de la
tinta con limitaciones técnicas debidamente evaluadas por la Entidad.
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- La Entidad manifiesta que accede a su observacion y se modificara en pliego de
condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 16: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 17: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 18: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 19: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 20: Se aclara que las
muestras deben de presentarse de manera fisica y deben de cumplir con todas las
especificaciones técnicas que se encuentras el pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 21: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 22: La Entidad no accede a
esta observacion, ya que estas se encuentran ajustadas a las necesidades de la
entidad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 23: La Entidad no accede a
esta observacion ya que segin Colombia Compra Eficiente se tienen unas
Herramientas para identificar ofertas que pueden ser artificialmente
bajas "La Entidad Estatal debe tener como insumos para el analisis la siguiente
informacion: Promedio del valor de las ofertas, Mediana de las ofertas, Desviacion
estandar de las ofertas (..)” por lo tanto no es posible acceder a esta, de igual
manera se adjunta el link con el fin de validar la informacion respecto a los precios
artificialmente bajos.

https://www.google.com/url?sa =t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https:/
/www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_docu mentos/20170522gui
apreciosartiﬁciaImentebajos.pdf&ved=2ahUKEwir4qipttyFAxWMQzABHcSzD_AQFno
ECAYQAQ&usg=A0vVaw18uyZPFxw5IXOCzOMbWSBF
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RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 24: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 25: La Entidad manifiesta
gue accede a su observacién y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 26: La entidad no accede a
la solicitud debido a la logistica interna de la entidad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 27: Se aclara la presente
observacion NORMAS TRANSITORIAS - Pérdida de vigencia — Efectos

[...] tratandose de personas naturales obligadas a llevar contabilidad, deben
presentar copia de la informacion contable del Ultimo afo exigida por las normas
tributarias. En contraste, las personas Juridicas deben aportar los estados
financieros de la sociedad y los estados financieros consolidados del grupo
empresarial, cuando la norma aplicable lo exige, auditados con sus notas y los
siguientes anexos, suscritos por el representante legal y el revisor fiscal, si la
persona juridica esta obligada a tenerlo, o suscritos por €l representante legal y el
auditor o contador si la persona juridica no ests obligada a tener revisor fiscal. En
todo caso, "Si el interesado no tiene antigiiedad suficiente para tener estados
financieros auditados a 31 de diciembre, debe inscribirse con estados financieros
de corte trimestral, suscritos por el representante legal y el auditor o contador o
estados financieros de apertura”.

En este contexto, los indicadores de capacidad financiera y organizacional ya no
corresponderan a fos ultimos tres (3) afios fiscales anteriores a /a inscripcion o
renovacion. Asimismo, con la pérdida de vigencia de los paragrafos transitorios de
los articulos 2.2.1.1.1.5.2 y 2.2.1.1.1.5.6 del Decreto 1082 de 2015, el pardgrafo
transitorio del articulo 2.2.1.1.1.6.2 ibidem —adicionados por el art. 6 del Decreto
399 de 2021 y sustituido por el art. 3 del Decreto 579 de 2021~ es inaplicable por
sustraccion de materia. En consecuencia, cesa la posibilidad de acreditar los
indicadores de los numerales 3 y 4 articulo 2.2.1.1.1.5.3 ibidem teniendo en
cuenta el mejor ario fiscal que se refleje en e/ registro de cada proponente.

Estas normas transitorias no perdieron su vigencia con la finalizacion de Ia
emergencia sanitaria, pues el Decreto 1041 de 2022 —a/ prorrogar las medidas de
los Decretos 399 y 579 de 2021~ las extendid durante el 2023, vigencia fiscal que
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finalizé el 31 de diciembre pasado. En consecuencia, una interpretacion razonable
permite concluir que a partir del 1° de enero de 2024 los indicadores deben
acreditarse frente a la Camara de Comercio conforme a las reglas de generales del
Decreto 1082 de 2015, es decir, con la informacion contable del afo
inmediatamente anterior —nums. 1.3 y 2.3 del articulo 2.2.1.1.1.5.2 del Decreto

1082 de 2015-.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 28: No se acepta la
observacion, toda vez que como se estipula en el Manual para Determinar y
Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratacion expedido por
Colombia Compra Eficiente, los indicadores de capacidad financiera buscan
establecer unas condiciones minimas que reflejan la salud financiera de los
proponentes a través de su liquidez y endeudamiento. De acuerdo con lo anterior,
para la entidad es fundamental asegurar la capacidad del proponente para cumplir
de la manera esperada el objeto contractual, razon por la cual no es pertinente
modificar el indicador solicitado en el proceso, asi mismo la documentacion
requerida hace parte de la informacion a verificar.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 29: Se aclara que de acuerdo
al pliego de condiciones en el punto 4 menciona “Los Proponentes deben entregar
con su Oferta los documentos otorgados en el exterior sin que sea necesaria su
legalizacion. Para firmar el Contrato, el Proponente que resulte adjudicatario debe
presentar los documentos otorgados en el extranjero, legalizados de acuerdo con lo
previsto en el articulo 251 del Codigo General del Proceso”.

"ARTICULO 251. DOCUMENTOS EN IDIOMA EXTRANJERO Y OTORGADOS
EN EL EXTRANJERO. (...) Los documentos publicos otorgados en pais extranjero
por funcionario_de este o con Su intervencion, se aportaran apostillados de
conformidad con lo_establecido en los tratados internacionales ratificados por

Colombia. (...)”

Asi las cosas los proponentes deberan entregar su oferta y los documentos
pertinentes de acuerdo al pliego de condiciones apostillados.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 30: La entidad acepta su
observacion parcialmente y se modificara en pliego de condiciones en el sentido
de aclarar que la traduccion se realizara en los términos del Decreto 382 de 1951
y el articulo 33 de la ley 962 de 2005, y demas normas que modifiguen y/o
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complementen.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 31: Se accede a esta
observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 32: No se accede a esta
observacion, debido a que la entidad en su pliego de condiciones establecié la
distribucion y logistica de acuerdo a sus necesidades y conveniencias y estas no
pueden ser modificadas pues pondria en riesgo a la misma.

Respecto a la apertura de nuevos distribuidores, No se accede a la observacion,
dado que la entidad viene trabajando en hacer presencia en todo el territorio
Nacional; por lo anterior desde los estudios previos se establecié que el contrato se
ejecutara en cualquier Ciudad del Territorio Nacional.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 33: Es correcto.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 34: Se accede a esta
observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 35: Es correcto, en el caso
de Revisor Fiscal, debera presentar certifcacion durante un tiempo que no sea
inferior a los seis (06) meses anteriores al cierre del presente proceso de seleccion
(Ley 789 de 2002, articulo 50).

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 36: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 37: La Entidad manifiesta
que accede a su observacidn y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 38: Es correcto.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 39: La Entidad manifiesta
que accede a su observacién y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 40: La Entidad manifiesta
que accede a su observacidn y se modificara en pliego de condiciones.
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RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 41: Se relacionan las
causales que Causales Que Generan El Rechazo De Las Propuestas

=

"6.12.2 Causales Que Generan El Rechazo De Las Propuestas
El rechazo o la eliminacion de las propuestas se realizaran cuando se
presente alguno de los sigufentes casos:

El proponente o alguno de los integrantes del consorcio o union
temporal, esté incurso en causales de inhabilidad e incompatibilidad, o
cuando el proponente o alguno de los integrantes del consorcio 0 union
temporal se encuentren registrados en el boletin expedido por la
Contraloria General de la Republica como responsables fiscales.

Si durante el proceso de seleccion, se comprobare el incumplimiento del
Proponente, sus representantes o Ssus empleados o agentes, a los
compromisos anticorrupcion.

Presentar la propuesta econdmica sin la firma del representante legal o
aportarla suscrita por persona diferente del representante legal, sin que
medie autorizacion alguna.

No presentar el documento de constitucion del consorcio o union
temporal, segun el caso, o presentarlo sin la suscripcion de los
integrantes, o no designar el representante en el mismo, o cuando en €l
mismo se impongan limitaciones al representante legal y este las
exceda.

Cuando el objeto social de la persona juridica o de los integrantes del
consorcio o union temporal, no guarde relacion con el objeto a
contratar.

Cuando alguno de los integrantes del consorcio O union temporal
proponente no cumpla con €l porcentaje minimo de participacion
exigido en este proceso de seleccion.

Cuando el proponente no cumpla con los requisitos habilitantes
exigidos, (juridico, financiero, organizacional y de experiencia)

Cuando el proponente no subsane, o subsane incorrectamente los
documentos habilitantes dentro del plazo establecido por la Loteria del
Quindio.

Cuando se compruebe que la informacion contenida en los documentos
que componen la oferta no es veraz o0 no corresponde con la realidad.
Cuando no se presente la propuesta economica.

Cuando el proponente modifique, altere o incluya apartes que impidan
I3 evaluacion del formato correspondiente a la oferta economica.
Cuando no se oferten todos los items del objeto contractual con las
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condiciones técnicas establecidas en este proceso de seleccion.

m. Cuando no cumpla con los requisitos exigidos en el presente proceso de
seleccion, o cuando los bienes o servicios ofertados contengan
especificaciones o cantidades diferentes a Jas condiciones minimas
exigidas en este proceso de seleccidn.

n. No cumplir con las especificaciones técnicas minimas requeridas.

0. Cuando cambie las dimensiones de los formularios de la propuesta
basica sefialada en este proceso de seleccion.

p. Cuando la oferta sea entregada extemporaneamente.

g. Cuando las ofertas sean enviadas por correo electronico o fax, o se
presenten en lugar diferente al indicado en e/ presente proceso de
seleccion.

r. Cuando un proponente presente méds de una propuesta, ya sea
Individualmente o en consorcio y/o union temporal o bajo cualguier otra
forma de asociacion.

s. Cuando se presente propuesta parcial,

Cuando el proponente no haya suscrito el compromiso anticorrupcion

contenido en el Anexo No. 04 del presente proceso de seleccion o que

no lo hayan cumplido durante el Proceso de Contratacion.

u. Cuando de la evaluacion de las ofertas, el comitd concluya que los
precios ofertados son artificialmente bajos.

v. Cuando la propuesta econdmica supere el presupuesto oficial”.

o

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 42: La entidad no accede a
su solicitud, ya que una vez revisado los documentos cargados se encuentran
debidamente cargados, de igual manera se les informa que los documentos del
presente proceso también se encuentran publicados en la pagina oficial de La
Loteria del Quindio https://www.loteriaquindio.com.co/

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR DISPAPELES:

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 1: Con respecto al proceso
de la recoleccién de premios se aclara que el valor declarado no es el minimo, éste
corresponde al valor total de la premiacién enviada, valor que es suministrado por
el distribuidor.
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Adicionalmente se aclara que el distribuidor es quien informa el valor declarado de
los premios.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 2: La Entidad no accede a
esta observacion, ya que estas se encuentran ajustadas a las necesidades de la
entidad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 3: Se aclara en relacion al
c6digo QR, que en el caso de que lleva informacion variable, debe ser por el
anverso pero si el contenido es informacion fija puede ir por el anverso y/o
reverso. Dicha informacién serd suministrada por la entidad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 4: - Se aclara que la palabra
dispositivo hace referencia a las sequridades y se mantienen que las
especificaciones técnicas solicitadas.

Se aclara que la aplicacion de fuentes, esquemas y tipo de numeracion es
informacion variable en el billete.

- Se aclara que las seguridades deben estar en la muestra fisica y no en los artes
digitales

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 5: Se accede a esta
observacion en el sentido de aclarar que una vez adjudicado en contrato, el futuro
contratista tendra 27 dfas para la aprobacion del arte, produccién y distribucion de
la billeteria, esto para el sorteo No. 2916 del 13 de Junio del 2024, los demas
sorteos se seguiran rigiendo por lo establecido en el pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 6: No se accede a esta
observacion, debido a que la entidad en su pliego de condiciones establecid la
distribucién y logistica de acuerdo a sus necesidades y conveniencias y estas no
pueden ser modificadas pues pondria en riesgo a la misma.

Respecto a la apertura de nuevos distribuidores, No se accede a la observacion,
dado que la entidad viene trabajando en hacer presencia en todo el territorio
Nacional: por lo anterior desde los estudios previos se establecio que el contrato se
ejecutara en cualquier Ciudad del Territorio Nacional.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 7: Se aclara que los
oferentes podran presentar el RUP, si han cumplido con la obligacion establecida
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de haber presentado la renovacién a mas tardar el quinto dia habil del mes de abril
de cada afio, pues de lo contrario cesan los efectos del RUP.

Asi las cosas se podra presentar y la entidad realizara la evaluacién pertinente,
teniendo en cuenta que, sino se encuentra vigente y en firme, este deberd
subsanarse durante el traslado del informe de evaluacion, con el fin de que sea
presentado renovado, vigente y en firme

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 8: Se acepta la observacién
parcialmente.

No se accede al punto indicado acerca de Ia experiencia, ya que la indicada en el
pliego de condiciones “cuyo objeto sea el suministro de billeteria, diserio,
impresion, custodia y transporte de la misma” es valida para la entidad y garantiza
la pluralidad de oferentes.

Respecto a la acreditacién de la experiencia se accede a los proponentes deberan
presentar la certificacion del contrato o contratos acompafados del acta de
liquidacion, la cual debera contener lo indicado en el pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 9: Se aclara que los
oferentes podran presentar el RUP, si han cumplido con la obligacién establecida
de haber presentado la renovacién a més tardar el quinto dia habil del mes de abril
de cada afio, pues de lo contrario cesan los efectos del RUP.

Asi las cosas se podrd presentar y la entidad realizara la evaluacién pertinente,
teniendo en cuenta que, sino se encuentra vigente y en firme, este deberd
subsanarse durante el traslado del informe de evaluacion, con el fin de que sea
presentado renovado, vigente y en firme.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 10: Se aclara que se deben
de allegar las muestras fisicas requeridas por la entidad en el pliego de condiciones
a las instalaciones de la Loteria del Quindio.

‘Muestras: El proponente debera adjuntar a la propuesta un (1) billete ael sorteo
ordinario de LOTERIA DEL QUINDIO en muestra fisica, en original e impreso en e/
sistema en que haya presentado su propuesta (litogréfico, flexografico o inkjet), en
la cual puedan verificarse Jas especificaciones técnicas y las seguridades
propuestas para esta contratacion. Ademds, debers adjuntar cuatro (4) billetes
realizados en prueba digital, donde se evidencien los disefios propuestos.
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Por lo _anterior junto con la muestra fisica _se evfgfencrarén los cinco (5) disefios
para el billete ordinario de la LOTERIA DEL QUINDIO”.

De igual manera se aclara que la entidad garantiza y protege toda aquella
informacion confidencial y reservada de las muestras y propuestas allegadas a la
entidad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 11: La Entidad manifiesta
que accede a su observacién y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 12: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 13: - No se accede a la
solicitud puesto que en el papel esmaltado se puede hacer la aplicacion de la tinta
con limitaciones técnicas debidamente evaluadas por la Entidad.

-Se aclara que el tipo de papel propalcote de 115 GR/M2 requerido para los
sorteos de impresion especiales es el (C2S).

- La Entidad no accede a esta observacion, ya que estas se encuentran ajustadas a
las necesidades de la entidad.

- La Entidad manifiesta que accede a su observacion y se modificara en pliego de
condiciones.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 14: La Entidad manifiesta
que accede a su observacion y se modificara en pliego de condiciones aclarando
que la medicion para este criterio estara dada en centimetros (CM2).

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 15: La Entidad no accede a
esta observacion, ya que estas se encuentran ajustadas a las necesidades de la
entidad.

RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 16: El plazo para el pago
depende de la entrega del informe de actividades por parte del contratista,
ademas de la documentacion requerida, una vez cumplido este requerimiento el
pago se hard después de cada sorteo.
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RESPUESTAS DE LA ENTIDAD A OBSERVACION 17: Se aclara que dentro del
literal F se informa que el contratista debers recoger la billeteria no vendida el
mismo dia del sorteo antes de las 9:30 P.M y que cuenta con cuatro (04) dias para
allegarla a las instalaciones de la Entidad,

F. Recoger por medio de Ia e€mpresa contratista o por la empresa de
mensajeria expresa y/o transporte debidamente habilitado para este tipo de
servicio, en las oficinas de cada uno de los Distribuidores de todo el pais, los
billetes no vendidos y la premiacién declarada, los dias en los gue se realice
el sorteo entre las 6:00 p.m. v las 09:30 P.m. Las entregas se efectuaran
dentro de los cuatro (4) dfas calendario, siquientes a la fecha del sorteo.

RESPUESTA OBSERVACION 18 Y 19: Con respecto a las indemnizaciones La
Entidad no accede a esta observacion, porque las indemnizaciones propuestas
aqui, estan teniendo en cuenta las necesidades del sector de juegos de suerte y
azar y la credibilidad, transparencia y seriedad que la Loteria del Quindio debe
mantener frente a sus clientes y apostadores.

Con respecto al monto de indemnizacién a reconocer en los eventos de extravio,
hurto o dafio de los billetes para distribucion, no vendidos o billeteria premiada, no
Se acepta, debido a que la Entidad tiene establecido los montos que el contratista
debera reconocer al momento de la ocurrencia de cualquier hecho que afecte el
debido cumplimiento de las actividades establecidas en el presente pliego.

RESPUESTA OBSERVACION 20: No sg accede a esta solicitud en cuanto a los
aspectos de la matriz esta adecuada a necesidddes de la entidad.

|

CAROLINA JARAMILLO QUINTERO
Gerente

Loteria del Quindio E.I.C.E.
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