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Recursos Periodo de ejecucion UL D LINEA DE TIEMPO (meses)
Estrategia Actividad Meta I Rubro Valora Valora  Fuentede  Fecha  Fecha
ipo de = o Responsable 6 7
presupuestal ejecutar ejecutar informacién inicial Final
1. OBJETIVO: CRECIMIENTO EN VENTAS
Transferir 1 salud, a través de la de las ventas a nivel local y nacional
Realizar camparias promocionales en las siguientes fechas comerdiales con el fin de
incrementar la venta de loteria Plan
escolar Desarollar seis No. De INo. De emf?gz‘;e c;":::a'ﬁ:;"m
DESARROLLO DE JUEGOS « Dia del pacre (6) campafias  [actividades  [actividades
i A 1/02/2025 | 31/12/2025| y Sorteo
PROMOCIONALES . Dia de la madre o,
) . m Proyecto Lider Gestién
Dia de la independencia al afio cutadas
control juego Juridica
|* Amor y amistad ilegal 2025
+ Navidad flega
Plan
ACOMPARAMIENTO i estrategico de Lider Proceso
Desarrollar diez [No. De No. De Proceso
INSTITUCIONAL A LAS ; . s activi s . diez No. Ventas 2025 Comercializacién
[ACTIVIDADES PROGRAMADAS R:llt‘;:r:ar o marca y realzar ventas de bllleterllaa enlas actlvlddaeulegu e e oreapaasans/ei [rourmans 1/02/2025 | 31/12/2025 |y Sorteo,
POR LA GOBERNACION DEL s Y i el Proyecto Lider Gestion
lQuINDio. control juego Juridica
ilegal 2025
[Tmplementar
luna (1)
lestrategia de Lider Proceso
ICAMPARA ALUSIVA A LOS Realizar una_estrategia para identificar a los ganadores como embajadores de la "';‘;:fo"r:sea umero 9';?;“":5 . mza;‘w de | 1/02/2025 | 3171272005 | Comerdalizacion
FELICES GANADORES Loteria del Quindio y difundir a través de las redes oficiales jganadore u : o ¥ Sorteo
Inivel nacional Pagina web Ventas 2025
resenten
lganadores)
Se realizara una estrategia promodonal "el taxista millonario” con 10s taxistas el der Proceso
B departamento del Quindio, donde a través de la pagina web y/o de manera presencial [Realizar una (1) Redes Plan ik
ICAMPARA CON LOS TAXISTAS  |podrén inscribi la placa del vehiculo y asi participar durante los 4 sorteos del mes de  [campafia con  [Numero sociales estrategico de | 1/02/2025 | 31/12/2025
od 2 ) b y Sorteo
diciembre por un premio. los taxistas. Pagina web Ventas 2025
Realizar
por valor de Informe de Gerente y
| TRANSFERENCIAS A LA SALUD Realizar transferencias a la salud 1$11,000,000,00 |Valor Economicos transferencias 1/02/2025 | 31/12/2025 Tesoreria
o
(ACUMULADO)
[implementar
. ) luna (1) Plan Lider Proceso
ICAMPARIA DE EDUCACION PARA ' s estrategia de Comercializacién
NGRS Desarrollar una estrategia de sensibiizacién sobre Ia cultura de la legalidad cstrategia & vumero BTL estateginde | 1/0212025 | 1/1212025| “yERS
control juego
legal
Desarrolar Redes Plan Tider Proceso
ICONTAR HISTORIAS Desarrolar una estrategia que cuente historias de vida inspiradoras de ganadores de la No. De historias A
" strate s de vida inspire tres (3) sodiales estrategico de | 1/02/2025 | 31/12/2025 | Comercializacién
INSPIRADORAS Loteria del Quindio y difundir a través de medios utilizando piezas graficas e ) o [ompartidas | poocee s o
Que el 14% de
lla venta total Plan Lider Proceso
L . Porcentaje de | Econémicos " Comercializacién
VENTAS VIRTUALES DE LOTERIA |Que e 14% de Ia venta ttal correspond a ltera vintual. Linea base. Ao 2024 |(HTesParda s Porceriale fe estategico de | 1/02/2025 | 31/12/2025 | T
; a Ventas 2025
Linea base. Afio
2024
7% en Efm“rlf Plan Lider Proceso
RETOS CONERCIALES CON LOS 0 sostener las ventas en 8 sorteos durante el periodo de la estrategia |I"cremento en [Porcentaje de | T, o estrategico de | 1/02/2025 | 31/12/2025 | Comercilizacién
ventas virtuales cumplimiento | "e0%% s o
|((ACUMULADO) Sodi Y
Pagina web
o, 0o Econémicos
.. . ., ) . o o |Realizar una (1) 2 Humanos Plan Lider Proceso
PROMOCION DE LAS VENTAS POR |Difusicn de I campafia de promocién de fas ventas on line de Ia Loteria del Quindio a |R21227 actividades oo estoteio de | 110212025 | 31/12/2025 | Comrcmtenién
PSE través del botén PSE ,
difusién progar sociales Ventas 2025 ¥ Sorteo
Pigina web
5 dlentes
Plan Lider Proceso
NUEVOS CLIENTES CLUBDE | pcalizar actividades tendientes a incrementar los cientes del club de abonados nuevos enel - No. de clentes estrategico de | 1/02/2025 | 31/12/2025 | Comercializacién
IABONADOS imes nuevos Humanos e e
(ACUMULADO) y
Fdelizactn de [
. : ) . clentes ya - d ’ Plan Lider Proceso
LA DE INCENTIVOS Entrogarincentios o acer actidaces tendntes  iliaros clentes e cupde (CEORIR, o atvidades | conémicos estrotegeo de | 1/02/2025 | 31/12/205 | Comercomaaeién
bona club de amadas Ventas 2025 ¥ Sorteo
Jabonados
2. OBJETIVO: RESPONSABILIDAD SOCIAL
Desarrollar programas de responsabilidad social que mejoren las condiciones de vida de los Loteros del departamento del Quindio
. Lider Proceso
) Lanzar una (4) Econdmicos Plan ocest
PLAN COLILLAS g“"'i"‘:"‘am' "galeé‘u'.f‘;e,g'a de la campafia plan collfas para los loteros del lcamparias para [Numero Logisticos estrategico de | 1/02/2025 | 31/12/2025 “me’::r'u'e’g“"
‘epartamento del Quindo los loteros Humanos ventas 2025 v
fo. e Econémicos Plan Tider Proceso
VISITA A DISTRIBUIDORES Realizar visias a los diferntes distrbuidores a ivel nacional enfocadas a 1a legalidad ¥ (g s actividades it estrateeo de| 1/02/2025 | 31/122005 | Comerclizacion
al nuevo plan de premios . ¥ Sorteo
lumanos ventas 2025
lcutadas
ealizar clnicas de ventas con los loteros enfocadas a a leqalidad y al lan de premios [REIZ2T 585 [hor0® Econémicos Plan Lider Proceso
ICLINICA DE VENTAS o r:v‘::‘ac'mn“; le ventas con los loteros enfocadas a [a legalidad y al plan de premios | gy ¢jinjcag ge - [2CHIVIdades Logisticos estrategico de | 1/02/2025 | 31/12/2025 | Comercializacién
ventas alaio oo Humanos ventas 2025 ¥ Sorteo
N N N N N . N [No. De P, P
Realizar un incentivo a nivel nacional parlas los promocionales que va a realizar la D Econémicos Plan Lider Proceso
T o oL A entidad que consistra en pagar  otero un valor de $500.000 por faccidn vendida dl| 7552710107 405 3cdaces Logisticos estrategico de | 1/02/2025 | 31/12/2025 | Comercilizacién
ntmero del premio mayor sin serie. il e Humanos ventas 2025 y Sorteo
Realizar una (1)
reclutamiento Plan Lider Proceso
INCENTIVO PARA NUEVOS Realizar una parrilla de contenido para replicar la campafia "Ser lotero paga" lde nueva fuerza|Numero Redes estrategico de | 1/02/2025 | 31/12/2025 | Comercializacion
VENDEDORES sociales
de ventas i ventas 2025 ¥ Sorteo
durante todo el o
aio
3.0BJETIVO: CLIENTES Y PARTES INTERESADAS
la de 2 i indirectos mediante la atencion oportuna de sus necesidades
Realizar un
Porcentaje de de
2%:;': o [osclientes que :r\éqlf:i?ad: Lider Proceso
MEDICION DE LA SATISFACCION  |Aplicacion encuestas de satisfaccion de clientes a jencuest califican el Humanos atos 110212025 | 3171272005 Comendalioacién
DE LOS CLIENTES labonados)  partes interesadas (loteros) / Logistico
lgrupos oo oL Informe de ¥ Sorteo
lencuestados resultados




4. OBJETIVO: FORTALECIMIENTO DE LA GESTION
Fortalecer la gestién de Ia entidad a traves del mejoramiento de todos los procesos
Normatividad
Realizar las . Resolucién de )
. . : Realizar tres (3) | Econémicos ) Lider Gestién
MESA POR LA LEGALIDAD ISeguimiento al pacto por la legalidad reuniones al | s conformacien | 1/02/2025 |31/12/2025| 57 B0l
afio Actas de
reunion
Tider Proceso
|SENCIBILIZACION POR LA Realizar Jomada liidico pedagdgicas para sensibilizar de una manera creativa a través | Realizar 4 ?f;‘r:ﬁ;‘ :::;’:I Econdmicos « omm"yf ]3: o | 1/02/2025 | 31/12/2005 | Comerdalizacien
LEGALIDAD de la cultura fa importancia de jugar legal camparias |\ Humanos 9 y Sorteoy
lafio ilegal 2025 i
Realizar No. De cuatro " Proyecto P
|JORNADAS DE SENSIBILIZACION  [Realizar 4 jornadas de sensibilizacion sobre el control de juego ilegal lsensibilizacione |(4) Econémicos control juego | 1/02/2025 | 31/12/2025 | Lider Gestidn
: . Humanos PR Juridica
. OBJETIVO. POSICIONAMIENTO DE MARCA
Desarrollar estrategias que permitan dar a conocer el producto de la Loteria del Quindio a nivel nacional
| Incremento.
g‘!‘;’l‘;ﬂe": e Econémicos
) . . Humanos Metricas que Lider Proceso
|Aumentar rede d . A
IAUMENTO DE N fas Ja loteria, como Facebook, as redes Redes arrojan las | 1/02/2025 | 31/12/2025 | Comercializacién
PLATAFORMAS DIGITALES Instagram y demas para mejorar el alcance de los promocionales y sorteos sociales Isequidores } !
sociales redes sociales
ltomando como o
d Pagina web
linea diciembre
de 2024
Econémicos
?f;)'":iref:;e No.de piezas | Humanos Metricas que Lider Proceso
POSICIONAMIENTO DE MARCA  [Realizar piezas publicitarias para las redes sociales | ez - de pie Redes arrojan las | 1/02/2025 | 31/12/2025 | Comercializacion
sociales redes sociales y Sorteo
mensuales Pipa meb
No. De No. De: Plan Lider Proceso
actividades  [actividades ctategcoce | 0272025 | s1/1272025 | Comerclzacion
Realizar un concurso de fotografia con el objetivo de posicionar la loteria en otros Realizar un (1) ventas 2025 Y o
|CONCURSO DE FOTOGRAFIA __|nichos del mercado. concurso cutadas
|Verificacion de’
cuatro (4)  |No. De No. De i
Plan Lider Proceso
1z
Stapasen  lactividades [actividades estrategico de | 1/02/2025 |31/12/2025 | juridica
para el registro |cutadas ventas 2025
REGISTRO DE MARCA Iniciar trémite de registro de marca de la Loteria del Quindio de la marca
. No. De pian Lider Proceso
actividades [actividades st de | 11022025 | 311272005 | ComercRlzacn
Realizar un mural donde a través del arte transmitamos un mensaje de control juego  |realizar un (1) ventas 2025 Y 0
MURAL POR LA LEGALIDAD legal presencia de marca. mural cutadas
. No. De plan Lider Proceso
Disefiar una pieza gafica de la historia de la loterfa del Quindio con el objetivo de jactividades _actividades estrategico de | 1/02/2025 |31/12/2025 | COmerdializacion
leducar sobre el papel que ha cumplido la loteria en el departamento y la importancia |Realizar una (1)| 0 Ventas 2025 y Sorteo
INUESTRA HISTORIA len lax pieza |cutadas




