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Armenia, 20 de Marzo de 2026

Senores

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
Direccion Nacional de Derechos de Autor
Bogota D.C

Asunto: Informe de verificacion. Recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el
cumplimiento de las normas en materia de derecho de autor sobre Software.

Cordial saludo,

Dando cumplimiento a la Circular No. 04 de 22 de Diciembre de 2006, de manera atenta
brindo el siguiente informe:

¢Con cuantos equipos cuenta la entidad?
La entidad cuenta con 25 de computo.
¢El software instalado en estos equipos se encuentra debidamente licenciado?

» La aplicacion web principal de la entidad, mediante la cual se gestionan los
procesos de némina, contabilidad, pagos, cartera, comercial, distribuidores y
coordinacion del sorteo, entre otros, se encuentra bajo modalidad de
suscripcion mensual que incluye uso y soporte.

o La aplicacién SIL (Sistema Integrado de Loteria) se encuentra bajo el
contrato de arrendamiento No. 02-2026, correspondiente a derechos de
propiedad intelectual del ingeniero Luis Gerardo Davila Correa.

« La aplicacion “Mi Correspondencia”, utilizada para la gestion de PQR
internas y externas, cuenta con licencia anual de propiedad intelectual del
ingeniero Juan Pablo Alvarez, con vigencia hasta diciembre de 2026.

» Cada equipo de la entidad cuenta con licencias activas de Office 365, bajo
modalidad de suscripcion mensual, para el uso de herramientas ofimaticas
como Excel, Word y PowerPoint, entre otras.
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¢Qué mecanismos de control se han implementado para evitar que los usuarios
instalen programas o aplicativos que no cuenten con la licencia respectiva?

Para la instalacién de programas o la realizacién de cambios en los equipos, se

requiere el uso de credenciales de administrador, las cuales estan bajo control
exclusivo del lider del area de Recursos Tecnolégicos.

Adicionalmente, la entidad cuenta con un dispositivo de seguridad Fortinet, el cual
penTnte la admnmstracuén de la red, incluyendo el bloqueo de descargas desde
paginas no autorizadas y la restriccion de software no permitido.

Asimismo, todos los equip'_oé cuentan con antivirus ESET Endpoint, con licencias
vigentes hasta diciembre de 2026.

¢Cual es el destino final qu'e‘ se le da al software dado de baja en su entidad?

En la entidad no se realiza un proceso formal de baja de software, dado que la
mayoria de las herramientas utilizadas operan bajo esquemas de licenciamiento por
suscripcion o arrendamiento.

En este sentido, lo que se reaiiza es la actualizacion continua de las aplicaciones,
como es el caso de Office 365 y el antivirus institucional, los cuales reciben mejoras
y nuevas versiones sin costo adicional, en virtud de sus licencias vigentes.

Por lo anterior, actualmente no se cuenta con un procedimiento o politica especifica
para la baja de software, toda vez que la gestion se enfoca en la actualizacion y
renovacién de las herramientas existentes.

Fuente: Informe 13 marzo/2026 Ing. Carlos Bautista Osorio Giraldo/ P.E Gestion de Recursos Tecnolégicos

Atentamente,

JOHN HAROLD VALENCI
Jefe de Oficina de&/ Control/intern
Loteria del Quindio E.I.
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